
 

|eulaV_1DTSUBV  ecnarusnI ytilibasiD mreT trohS yratnuloV
 

-eR/dniF" a od ot evoba txet eht sesu ssecorp tsop A .ereh xob txet siht sihT
 .redaeh eht dna txet elbairav fo "ecalp

 SHB_DTS :etalpmeT
 ecnarusnI ytilibasiD mreT trohS yratnuloV

 sthgilhgiH tfieneB
 .cnI ,ygoloimedipE raluceloM

ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnuloV  ruoy fo noitrop a uoy syap sgninrae ssim uoy fi  
 .yrujni ro ssenlli gnilbasid a fo esuaceb krow ta emit

 
 ruoy fo weivrevo na si teehs thgilhgih sihT ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnulov ecnO .  

ot elbaliava eb lliw ecnarusni fo etacfiitrec a ,reyolpme ruoy ot deussi si ycilop puorg a  
 .liated ni egarevoc ruoy nialpxe

 si tahW trohs yratnulov  
ecnarusni ytilibasid mret   ?

 .reyolpme ruoy htiw tcartnoc s’droftraH ehT ni denfied si ytilibasiD ylidob latnedicca ot euD  
mrofrep ot elbanu era uoy ycnangerp ro esuba ecnatsbus ,ssenlli latnem ,ssenkcis ,yrujni  

fo ssel ro %02 gninrae era uoy ,tluser a sa dna ,noitapucco ruoy fo seitud laitnesse eht  
eht fo ,lla ton tub ,emos mrofrep ot elba era uoy ro sgninrae ylkeew ytilibasid-erp ruoy  

tub %02 naht erom gninrae era uoy ,tluser a sa dna noitapucco ruoy fo seitud laitnesse  
 naht ssel %08  .sgninrae ylkeew ytilibasid-erp ruoy fo 

 ?ytilibasid si tahW

skrow ohw eeyolpme ygoloimedipE raluceloM emit lluf evitca na era uoy fi elbigile era uoY  
 .sisab deludehcs ylraluger a no keew rep erom ro sruoh 04

 ?elbigile I mA

 egarevoc hcum woH
 ?evah I dluow

 fo tfieneb a uoy yap dluow taht egarevoc esahcrup yam uoY %05  ylkeew ruoy fo sgninrae . 
 mumixam ehT ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnulov  si eviecer dluoc uoy tfieneb 005,1$  

 .keew rep
 

sgninraE  era   .reyolpme ruoy htiw tcartnoc s’droftraH ehT ni sa denfied 

uoy etad eht fo syad 13 nihtiw ,doirep tnemllorne deludehcs ruoy gnirud llorne nac uoY  
ytilibigile ruoy fo noitelpmoc eht fo syad 13 nihtiw ro ,sutats ylimaf ni egnahc a evah  

 .ycilop puorg ruoy ni detats sa doirep gnitiaw

 ?llorne I nac nehW

eb tsum uoY .ycilop eht fo snoitidnoc dna smret eht ot tcejbus tceffe otni seog egarevoC  
  .tceffe sekat egarevoc ruoy yad eht no reyolpme ruoy htiw krow ta ylevitca

 ?evitceffe ti si nehW
 

 ruoy tcelloc ot elbigile eb lliw uoy ,egarevoc rof devorppa era uoy ecnO trohs yratnulov  
ecnarusni ytilibasid mret  eht no gnitrats tfieneb 51 HT  ro yrujni ruoy retfa yad 51 HT fo yad  

 ot pu rof eunitnoc dluoc tfieneb ruoY .ssenkcis 11  .skeew 
 

 tiaw ot evah I od gnol woH
 ym eviecer nac I erofeb
 ?tifeneb

tcejbus droftraH ehT htiw eunitnoc yllacitamotua lliw egarevoc ruoy ,noitca on ekat uoy fI  
 .tcartnoc eht fo smret eht ot

 
 

ytilibasid evah ydaerla I  
ym hguorht egarevoc  
od ot evah I od ;reyolpme  

 ?gnihtyna
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decuder eb yam tfieneb mret-trohs ylkeew ruoy ,egap gniwollof eht no debircsed sA .seY  
  .eviecer uoy emocni rehto yb

 

eht nac ,delbasid m’I fI  
eb tifeneb ym fo tnuoma  

  ?decuder

tuohtiw tcele yam uoy taht ecnarusni fo tnuoma eht si tnuoma eussi deetnaraug ehT  
 .ytilibarusni fo ecnedive gnidivorp

 
uoy emit tsrfi eht si siht fi ro doirep tnemllorne deludehcs ruoy gnirud egarevoc tcele uoy fI  

 .deriuqer ton si ytilibarusni fo ecnedive ,egarevoc tcele ot elbigile era
 

,doirep egnahc sutats ylimaf a gnirud dna doirep tnemllorne deludehcs ruoy edistuO  
emit tsrfi eht rof egarevoc tcele ot deriuqer si ytilibarusni fo ecnedive  .

 

rehto ereht erA  
ot snoitatimil  

 ?tnemllorne

 
 sliateD tnatropmI

 ruoy fo weivrevo na si gniwollof ehT ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnulov ,reyolpme ruoy ot deussi si ycilop puorg a ecnO .  
 .liated ni egarevoc ruoy nialpxe ot elbaliava eb lliw ecnarusni fo etacfiitrec a

 
:snoisulcxE   

 eviecer tonnac uoY ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnulov ot detubirtnoc ro desuac era taht seitilibasid rof stnemyap tfieneb  
 :yb

 •   )ton ro deralced( raw fo tca ro raw
 •  ynolef a timmoc ot tpmetta ro ,fo noissimmoc eht
 •  yrujni detcilfni-fles yllanoitnetni na
 •  ytilibasid ruoy ot esuac gnitubirtnoc a saw noitapucco lagelli na ni degagne gnieb ruoy erehw esac yna
 •  demialc ylud fi ,diap eb yam ro ,diap era stifeneb noitasnepmoc 'srekrow hcihw rof yrujni ro ssenkcis
 •  reyolpme rehtona rof tiforp ro yap rof krow yna gniod fo tluser a sa deniatsus yrujni yna
 

 .stfieneb eviecer ot naicisyhp a fo erac raluger eht rednu eb tsum uoY

:snoitidnoC gnitsixe-erP   
deviecer ro desongaid erew uoy fi ,lareneg nI .snoitidnoc gnitsixe-erp rof eviecer nac uoy stfieneb eht stimil ecnarusni ruoY  
  :fi ylno noitidnoc taht ot eud ytilibasid a rof derevoc eb lliw uoy ,ycilop ruoy fo etad evitceffe eht erofeb noitidnoc a rof erac

 • etad evitceffe eht erofeb tcartnoc eht ni defiiceps emit fo htgnel eht rof noitidnoc ruoy rof tnemtaert deviecer ton evah uoy  
 ro ,ecnarusni ruoy fo

 • ytilibasid ruoy ot roirp tcartnoc eht ni defiiceps emit fo htgnel eht rof egarevoc siht rednu derusni neeb evah uoy  
 ro ,tnemtaert gniviecer er'uoy fi neve stfieneb eviecer nac uoy os ,gnicnemmoc

 •   .rerusni suoiverp ruoy fo tnemeriuqer noitidnoc gnitsixe-erp eht defisitas ydaerla evah uoy

 

 

 

 
 

 
 

  :sa hcus ,ytilibasid ruoy ot eud eviecer ot elbigile era ro eviecer uoy emocni rehto yb decuder eb lliw stnemyap tifeneb ruoY
 •  )snoitpecxe rof noitces txen ees esaelp( ecnarusni ytilibasid ytiruceS laicoS
 •  noitasnepmoc 'srekrow
 •  evah yam uoy egarevoc ecnarusni desab-reyolpme rehto
 •  stifeneb tnemyolpmenu
 •  ssol emocni rof stnemgduj ro stnemelttes
 •   )nalp noisnep a sa hcus( rof syap yllaitrap ro ylluf reyolpme ruoy taht stifeneb tnemeriter
 

 :sa hcus ,emocni rehto fo sdnik niatrec yb decuder eb ton lliw stnemyap tifeneb ruoY
 •   delbasid emaceb uoy erofeb meht gniviecer ydaerla erew uoy fi stifeneb tnemeriter
 •   snoitubirtnoc xat-retfa ruoy yb dednuf era taht eviecer ot trats uoy stifeneb tnemeriter
 •  shgoeK ro sARI ,stnemtsevni ,sgnivas lanosrep ruoy
 •  gnirahs-tiforp
 •  seicilop ytilibasid lanosrep
 •  sesaercni ytiruceS laicoS
 

 eht fo weivrevo na si teehs sthgilhgih tfieneb sihT ecnarusni ytilibasid mret trohs yratnulov rof dedivorp si dna dereffo gnieb  
ecnarusni eht ylnO .deussi yllautca sa ycilop eht stceffa ro segnahc yaw on ni tI .tcartnoc a ton si dna ylno sesoprup evitartsulli  

dna snoitatimil ,snoitidnoc ,smret ,snoisivorp eht fo lla ebircsed ylluf nac )reyolpme ruoy( redlohycilop eht ot deussi ycilop  
ecnarusni eht dna teehs sthgilhgih tfieneb eht neewteb ecnereffid yna fo tneve eht nI .egarevoc ecnarusni ruoy fo snoisulcxe  

  .ylppa ycilop ecnarusni eht fo smret eht ,ycilop
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|eulaV_1LVS  ecnarusnI D&DA dna efiL latnemelppuS
 

a od ot evoba txet eht sesu ssecorp tsop A .ereh xob txet siht sihT  
 .redaeh eht dna txet elbairav fo "ecalpeR/dniF"

 SHB_efiL :etalpmeT
 ecnarusnI D&DA dna efiL latnemelppuS

 
 sthgilhgiH tfieneB

 .cnI ,ygoloimedipE raluceloM

ecnarusni D&DA dna efil latnemelppuS  .rof yap uoy taht egarevoc si 
 

ecnarusni D&DA dna efil latnemelppuS tifeneb a )woleb ees esaelp( yraicifeneb ruoy syap  
 .derevoc era uoy elihw eid uoy fi

 
 ruoy fo weivrevo na si teehs thgilhgih sihT ecnarusni D&DA dna efil latnemelppus a ecnO .  

ot elbaliava eb lliw ecnarusni fo etacifitrec a ,reyolpme ruoy ot deussi si ycilop puorg  
 .liated ni egarevoc ruoy nialpxe

 si tahW efil latnemelppus  
ecnarusni D&DA dna  ?

skrow ohw eeyolpme ygoloimedipE raluceloM emit lluf evitca na era uoy fi elbigile era uoY  
 .sisab deludehcs ylraluger a no keew rep erom ro sruoh 04

 ?elbigile I mA

uoy etad eht fo syad 13 nihtiw ,doirep tnemllorne deludehcs ruoy gnirud llorne nac uoY  
ytilibigile ruoy fo noitelpmoc eht fo syad 13 nihtiw ro ,sutats ylimaf ni egnahc a evah  

 .ycilop puorg ruoy ni detats sa doirep gnitiaw

 ?llorne I nac nehW

eb tsum uoY .ycilop eht fo snoitidnoc dna smret eht ot tcejbus tceffe otni seog egarevoC  
 .tceffe sekat egarevoc ruoy yad eht no reyolpme ruoy htiw krow ta ylevitca

 ?evitceffe ti si nehW
 

 hcum woH latnemelppus  
ecnarusni D&DA dna efil  
?esahcrup I nac   

 esahcrup nac uoY ecnarusni D&DA dna efil latnemelppus   fo stnemercni ni 000,01$ .  
 

 naht erom eb tonnac esahcrup nac uoy tnuoma mumixam ehT 000,005$ .  launnA sgninrae  
era   .reyolpme ruoy htiw tcartnoc s’droftraH ehT ni denifed sa 

 
deecxe ton yam ecnarusni )D&DA( tnemrebmemsid dna htaed latnedicca fo tnuoma ehT  

.devorppa dna detcele ecnarusni efil fo tnuoma eht   
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droftraH seinapmoc gniussi gnidulcni seiraidisbus sti dna .cnI ,puorG secivreS laicnaniF droftraH ehT si ®droftraH ehT  
emoH .ynapmoC ecnarusnI eriF droftraH dna ynapmoC ecnarusnI tnediccA dna efiL droftraH ,ynapmoC ecnarusnI efiL  

 .TC ,droftraH si ecfifO
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derevoc ehT .tnedicca na morf htaed ro seirujni niatrec ot eud stifeneb sedivorp D&DA  
 :syap ecnarusni ehT .tnedicca taht retfa syad 563 ot pu rucco nac htaed ro seirujni

 
 • ,efil fo ssol latnedicca fo tneve eht ni esahcrup uoy egarevoc fo tnuoma eht fo %001  

dna hceeps ro ,eye eno fo thgis eht dna bmil eno ,seye htob fo thgis eht ,sbmil owt  
 .aigelpirdauq ro srae htob ni gniraeh

 
 •  .)sbmil eerht fo sisylarap( aigelpirt ro aigelparap rof %57
 
 • gniraeh ro hceeps ro ,eye eno fo thgis ,bmil eno fo ssol latnedicca rof )%05( flah-enO  

 .aigelpimeh ro srae htob ni
 
 • ro dnah emas eht fo regnif xedni dna bmuht fo ssol latnedicca rof )%52( retrauq-enO  

 .aigelpinu
 

eht fo %001 naht erom eb ton lliw tnedicca emas eht ot eud sessol lla rof tifeneb latot ruoY  
 .esahcrup uoy egarevoc fo tnuoma

 egarevoC D&DA

evah ydaerla I  
dna efil latnemelppus  
ecnarusni D&DA  
od ot evah I od ;egarevoc  

 ?gnihtyna

 egarevoc ruoy ,noitca on ekat uoy fI stnedneped elbigile ruoy rof egarevoc dna lliw  
 .tcartnoc eht fo smret eht ot tcejbus droftraH ehT htiw eunitnoc yllacitamotua

na tcele dna elbigile ylwen era ro doirep tnemllorne launna ruoy gnirud llorne uoy fI  
 fo tnuoma eussi deetnaraug eht sdeecxe taht tnuoma 000,041$ edivorp ot deen lliw uoy ,  

emoceb nac ssecxe eht erofeb droftraH ehT ot yrotcafsitas si taht ytilibarusni fo ecnedive  
ytilibarusni fo ecnedive ,doirep tnemllorne laitini ro launna ruoy retfa llorne uoy fI .evitceffe  

 .stnuoma egarevoc lla rof deriuqer eb lliw

deetnaraug I mA  
 ?egarevoc

tifeneb a seviecer ohw )seititne( ytitne lagel ro )snosrep ro( nosrep eht si yraicifeneb ruoY  
yraicifeneb ruoy tceles tsum uoY .ycilop eht yb derevoc era uoy elihw eid uoy fi tnemyap  

 .gnidnib yllagel si noitceles ruoy ;noitacilppa tnemllorne ruoy etelpmoc uoy nehw

 ?yraicifeneb a si tahW

a deredisnoc eb lliw uoy ,ytilibigile fo yad tsrif ruoy fo syad 13 nihtiw llorne ton od uoy fI  
eb yam dna ytilibarusni fo ecnedive wohs ot deen yam stnartne etal ,yllacipyT .tnartne etal  
 .deriuqer era yeht fi stsoc detaicossa rehto ro smaxe lacisyhp fo tsoc eht rof elbisnopser

 

snoitatimil rehto ereht erA  
 ?tnemllorne ot
 

 tcele uoy fI ecnarusni D&DA dna efil latnemelppus y ,flesruoy rof ot esoohc yam uo  
 esahcrup ecnarusni D&DA dna efil latnemelppus esuops   fo stnemercni ni 000,5$ a ot ,  

 fo mumixam 000,001$ .  
 

 deecxe tonnac egarevoC %05  ruoy fo tnuoma eht fo eeyolpme efil latnemelppus/yratnulov  
egarevoc ecnarusni . -lluf evitca ni era yeht fi esuops ruoy rof egarevoc tcele ton yam uoY 

 .ycilop siht rednu eeyolpme na sa derevoc ydaerla si ro ecivres yratilim emit
 

sih etad eht no ytilibasid fo esuaceb erehwesle ro latipsoh a ni denifnoc si esuops ruoy fI  
ni esaercni na ro( egarevoc ,evitceffe emoceb evah yllamron dluow ecnarusni reh ro  

demrofrep sah dna denifnoc regnol on si tnedneped taht litnu derrefed eb lliw )egarevoc  
evitucesnoc 51 tsael ta rof ega emas eht fo nosrep yhtlaeh a fo seitivitca lamron eht lla  

 .syad
 

na tcele dna elbigile ylwen era ro doirep tnemllorne launna ruoy gnirud llorne uoy fI  
 fo tnuoma eussi deetnaraug eht sdeecxe taht tnuoma 000,03$ ot deen lliw esuops ruoy ,  

nac ssecxe eht erofeb droftraH ehT ot yrotcafsitas si taht ytilibarusni fo ecnedive edivorp  
fo ecnedive ,doirep tnemllorne laitini ro launna ruoy retfa llorne uoy fI .evitceffe emoceb  

 .stnuoma egarevoc lla rof deriuqer eb lliw ytilibarusni

efil latnemelppus esuopS  
ecnarusni D&DA dna  
citsemod sedulcni(  
 )rentrap
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 tcele uoy fI ecnarusni D&DA dna efil latnemelppus y ,flesruoy rof ot esoohc yam uo  
 esahcrup ecnarusni efil latnemelppus )ner(dlihc  egarevoc  fo )s(tnuoma eht ni 000,01$  rof  

deriuqer si noitamrofni lacidem on – dlihc hcae .  
 • fo esuaceb erehwesle ro latipsoh a ni denifnoc si )ner(dlihc tnedneped ruoy fI  

,evitceffe emoceb evah yllamron dluow ecnarusni reh ro sih etad eht no ytilibasid  
on si tnedneped taht litnu derrefed eb lliw )egarevoc ni esaercni na ro( egarevoc  

eht fo nosrep yhtlaeh a fo seitivitca lamron eht lla demrofrep sah dna denifnoc regnol  
 .syad evitucesnoc 51 tsael ta rof ega emas

 •   eb tsum )ner(dlihc ruoY morf  htriB eviL  ega tey ton tub 12  .derevoc eb ot 
 • ega gniniatta ot roirp delbasid erew yeht fi derevoc eb yam redlo ro 62 ega )ner(dlihC  

 .62

latnemelppus )ner(dlihC  
 ecnarusni efil
 

yb ecuder dna 56 ega ta %53 yb ecuder lliw tnuoma D&DA dna efiL latnemelppuS ruoY  
07 ega ta tnuoma lanigiro eht fo %05 .  .tnemeriter ta slecnac egarevoc llA 

 

egarevoc ym seoD  
 ?redlo teg I sa ecuder

 :fo noitpo eht evah uoy ,tcartnoc eht ot tcejbus ,seY
 
 •  .)seicilop( ycilop laudividni nwo ruoy ot egarevoc efil puorg ruoy gnitrevnoC
 
 • efil ruoy eunitnoc ot uoy swolla taht noitpo na si ytilibatrop ,reyolpme ruoy evael uoy fI  

ot roirp tnemyolpme ruoy etanimret tsum uoy ,elbigile eb oT .egarevoc ecnarusni  
egA tnemeriteR lamroN ytiruceS laicoS a ro lla eunitnoc ot uoy swolla noitpo sihT .  

.ycilop mret ytilibatrop etarapes a rednu egarevoc ecnarusni efil ruoy fo noitrop  
 fo mumixam a dna 000,5$ fo muminim a ot tcejbus si ytilibatroP 000,052$  seod dna  

 edulcni ruoy rof egarevoc esuops dna )ner(dlihc ylppa tsum uoy ,ytilibatrop tcele oT .  
.ecnarusni efil ruoy fo noitanimret eht fo syad 13 nihtiw muimerp eht yap dna  

 .deriuqer eb ton lliw ytilibarusni fo ecnedivE
 

 .000,05$ fo mumixam a ot tcejbus si ytilibatrop esuops tnednepeD
 

 .000,01$ fo mumixam a ot tcejbus si ytilibatrop )ner(dlihc tnednepeD

efil ym peek I naC  
ym evael I fi egarevoc  
?reyolpme   

 a htiw lli yllanimret sa desongaid era uoy fI 42 elbigile eb yam uoy ,ycnatcepxe efil htnom  
efil ruoy fo tnuoma gniniamer ehT .ecnarusni efil ruoy fo noitrop a fo tnemyap eviecer ot  

  .eid uoy nehw yraicifeneb ruoy ot diap eb dluow ecnarusni

gnivil eht si tahW  
 ?noitpo stifeneb

 ega erofeb delbasid yllatot emoceb uoy fI 06  tsael ta rof stsal ytilibasid ruoy dna 9 ,shtnom  
 .deviaw eb yam muimerp ecnarusni efil ruoy egarevoc s’tnedneped ruoy rof muimerp ehT  

rof egarevoC .muimerp fo reviaw rof devorppa dna delbasid era uoy fi deviaw eb osla lliw  
 .setanimret ycilop eht fi dne lliw stnedneped ruoy

 

efil ym yap llits I oD  
I fi smuimerp ecnarusni  
 ?delbasid emoceb

 

 

 

 

  
 sliateD tnatropmI

 :snoisulcxe dna snoitatimil niatrec sedulcni egarevoc ecnarusni siht ,ecnarusni efil mret tsom htiw dradnats si sA
 
 •   .sega niatrec hcaer uoy nehw decuder eb yam egarevoc ruoy fo tnuoma eht
 •  .)sraey owt( edicius yb htaed
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•  ;rehtie rof tnemtaert yna ro ;esaesid ;ssenkcis
 
• na yb desuac seno niatrec tpecxe ,noitcefni yna  

 ;dnuow ro tuc latnedicca
 
• edicius ro edicius ,yrujni detciflni-fles yllanoitnetni  

 ;tpmetta
 
•  ;ton ro deralced rehtehw ,raw fo tca ro raw

 
 

• yna fo secrof demra eht ni elihw deniatsus yrujni  
 ;ytirohtua lanoitanretni ro yrtnuoc

 
• rof debircserp sselnu sgurd lagelli ro noitpircserp gnikat  

 ;naicisyhp desnecil a yb deretsinimda ro
 
• ot gnitpmetta ro gnittimmoc elihw deniatsus yrujni  

 ;ynolef a timmoc
 
•  .noitacixotni s’nosrep derujni eht
 

 
 :yb detubirtnoc ro yb desuac sessol revoc ton seod ecnarusni D&DA

 

 
 

fo etacifitrec a ,reyolpme ruoy ot deussi si ycilop puorg a ecnO .egarevoc ruoy nopu gnidneped ylppa yam snoisulcxe rehtO  
 .liated ni egarevoc ruoy nialpxe ot elbaliava eb lliw ecnarusni

 
si dna ylno sesoprup evitartsulli rof dedivorp si dna dereffo gnieb ecnarusni eht fo weivrevo na si teehs sthgilhgih tifeneb sihT  

redlohycilop eht ot deussi ycilop ecnarusni eht ylnO .deussi yllautca sa ycilop eht stceffa ro segnahc yaw on ni tI .tcartnoc a ton  
ecnarusni ruoy fo snoisulcxe dna snoitatimil ,snoitidnoc ,smret ,snoisivorp eht fo lla ebircsed ylluf nac )reyolpme ruoy(  
eht fo smret eht ,ycilop ecnarusni eht dna teehs sthgilhgih tifeneb eht neewteb ecnereffid yna fo tneve eht nI .egarevoc  

  .ylppa ycilop ecnarusni
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